Un catalyseur
des changements
organisationnels

Avant de proposer des solutions sur-
mesure pour le pilotage et le management
des activités de santé et médico-

sociales, AC3S s’attache a comprendre

en profondeur les organisations grace

a une analyse constructive menée

avec les dirigeants et leurs équipes.

Apporter un re-
gard neuf sur une
problématique ciblée,
identifier les difficul-
tés, déterminer ce qui
est superflu, ce qui est
essentiel, ce qui ne va
pas : AC3S s’emploie
depuis sa création en
2004 a aider, dans le
respect du cadre de ré-
férence et des orienta-
tions stratégiques, a la

Alain Carrié, consultant associé ‘ e
et président d'AC3S.  formulation précise des

besoins des établisse-

ments de santé. « Les équipes possédent souvent
en elles-mémes les solutions a leurs problémes
d’organisation, mais parce qu’elles sont aspirées
par leur quotidien, nous intervenons pour les
aider a la fagon d’un coach, et parfois méme d’'un
médiateur quand il y a des difficultés de com-
munication, explique Alain Carrié, consultant as-
socié et président d’AC3S. Nous sommes la pour
suspendre le temps, pour les amener a réfléchir
différemment a leurs objectifs et aux moyens de
les concrétiser ».

L’originalité de cette forme d’audit ? S’assurer
que les besoins exprimés par les dirigeants sont
partagés par ’ensemble des parties prenantes
et qu’ils correspondent bien a ce qui pose une
réelle difficulté dans I’organisation. Une méthode
qu’AC3S a éprouvée avec succes notamment dans
I’assistance a maitrise d’ouvrage pour la création
de nouvelles activités, dans 1’accompagnement
au changement de dirigeants, dans le pilotage de
changements organisationnels.
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